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18718/2023

Perheryhmadkotitoiminnan hankinta ilman huoltajaa maahan saapuneille oleskeluluvan
saaneille alaikaisille

Valmistelijan yhteystiedot

Johtava asiantuntija, Tanja Koivumaki, puh. 040 129 5370, etunimi.sukunimi@pirha.fi;
Juristi Maarit Paivike, puh. 029 444 4327, etunimi.sukunimi@hansel.fi

Hankinnan kuvaus

Hankinnan kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen jarjestamisvastuulle kuuluvien,
Kotoutumislain 28 8:n mukaisten ilman huoltajaa Suomeen saapuneiden
oleskeluluvan saaneiden alaikaisten lasten ja nuorten perheryhmakotipalveluiden
tuottaminen. Hankinnan laajuus on 28 perheryhmakotitoiminnan asukaspaikkaa.
Lisaksi palveluntarjoajilta voidaan hankkia optiona 14 perheryhmakotitoiminnan
asukaspaikkaa ja tuetun asumisen palvelua enintaan 16:lle asiakkaalle. Hankinnan
laajuus on arvio Pirkanmaan alueelle sijoitettavien ilman huoltajaa maahan saapuvien
alaikaisten maarasta. Hankintasopimus ei sisalld maaraostovelvoitteita.

Hansel Oy pyysi Pirkanmaan hyvinvointialueen toimeksiannosta 29.1.2024
julkaistavaksi HILMA-palveluun hankintailmoituksen Perheryhmakotitoiminta ilman
huoltajaa maahan saapuneille oleskeluluvan saaneille alaikaisille.

Sopimuskausi alkaa viimeistaan 1.6.2024 ja on voimassa maaraaikaisena kaksi vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana, ellei sopimusta irtisanota.

Kyseessa on hankintalain (1397/2016) liitteen E mukainen sosiaali- ja terveyspalvelujen
kansallisen kynnysarvon ylittava hankinta. Hankintamenettelyna on hankintalain 1098
mukainen menettely. Hankintamenettely oli yksivaiheinen. Hankinnasta lahetettiin
hankintailmoitus julkaistavaksi HILMA-palvelussa 31.1.2024 ja tarjouspyynto oli
saatavilla Tarjouspalvelu.fi -portaalissa.

Hankintaa ei ollut jaettu osiin, koska se ei kokonaisuuden kannalta ollut
tarkoituksenmukaista.

Hankinnan arvonlisdveroton arvo on sitoumuksetta noin 5,5 miljoonaa euroa
vuodessa.

Perheryhmakotitoiminnan kustannukset korvataan hyvinvointialueelle
taysimadraisesti valtion toimesta kotoutumisen edistamisesta annetun lain 1386/2010
ja tyo- ja elinkeinoministerion ohjeen (1.4.2021 VN/9190/2021- TEM- 1) mukaisesti.
Pirkanmaan hyvinvointialue laatii sopimuksen Pirkanmaan ELY- keskuksen kanssa
alaikaisena ilman huoltajaa maahan saapuneiden oleskeluluvan saaneiden lasten ja
nuorten asumisen ja tuen jarjestamisesta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta annetun lain 16 8:n mukainen
perustelu
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Pirkanmaan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa palvelustrategiassa
asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet ja palveluiden
verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkiminen
yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden tarkoituksenmukaiseksi
jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien palveluiden riittavan
saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella. Tilaaja on huomioinut hankintaa
maadritellessaan jarjestamislain (612/2021) vaatimukset palveluiden
jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden yhdenvertaisesta toteutumisesta.
Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut edellytykset palvelujen
hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta.

Tilaaja varmistaa palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain 15 8:
ssa asetetut vaatimukset. Sopimuskaudella tilaaja seuraa palvelun tuottamista ja
sopimusvelvoitteiden tayttamista. Tilaaja on varautunut palveluiden jatkuvuuden
hallintaan seka potentiaalisimpiin hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin.

Saadut tarjoukset

Tarjouksen jattivat maaraaikaan 1.3.2024 klo 12.00 mennessa seuraavat (4 kpl)
markkinatoimijaa:

® |ST Aves Oy (2238859-5)
e Kotokunta Oy (2763855-7)
e Medivida Oy (2124172-7)
® Pihlajalinna Terveys Oy (2303024-5)
Maaraaikaan mennessa saapuneet tarjoukset avattiin sahkdisesti 1.3.2024 klo 13.09.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintalain 80 8:n mukaan hankintayksikdn on suljettava tarjoaja tarjouskilpailun
ulkopuolelle, jos hankintayksikdn tiedossa on, etta tarjoajaa rasittaa jokin hankintalain
80 8:ssa luetelluista pakollisista poissulkemisperusteista. Hankintalain 81 8:n mukaan
hankintayksikkd voi sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle tarjoajan, jota rasittaa jokin
hankintalain 81 8:ssa luetelluista harkinnanvaraisista poissulkuperusteista.
Hankintalain 114 §:n mukaan hankintayksikon on suljettava tarjouskilpailusta ehdokas
tai tarjoaja, joka ei vastaa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.

Kaikki tarjoajat ovat tarjouksissaan vakuuttaneet tayttavansa tarjouspyynnossa
asetetut soveltuvuusvaatimukset kokonaisuudessaan. Valituilta tarjoajilta on
tarkistettu asetettujen soveltuvuusvaatimusten tayttyminen. Valituilta tarjoajilta
tarkistetaan viimeistaan ennen hankintasopimuksen allekirjoittamista vaaditut
rikosrekisteriotteet (hankintamenettelyote) ja yhteisdsakko-ote.

Tarjoajien soveltuvuus tarkastettiin tarjouspyynnossa asetettujen vaatimusten
perusteella.
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Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (jalj. hankintalaki 1397
/2016) 113 8:n 2 momentin mukaan Tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa
tarjoamansa palvelun olevan tarjouspyynndssa esitettyjen vaatimusten mukainen.
Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta maaraajassa toimittamaan,
lisadmaan, selventamaan tai tdydentamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja
asiakirjoja.

Seuraaville yrityksille Iahetettiin soveltuvuutta koskeva tdsmennyspyynta:

e Kotokunta Oy (Referenssivaatimuksen tayttyminen)

e Medivida Oy (Referenssivaatimuksen tayttyminen)

e Pihlajalinna Terveys Oy Oy (Referenssivaatimuksen tayttyminen)
Kaikki tasmennykset saapuivat vastaukselle annettuun maaraaikaan mennessa.
Tarjoajien todettiin tayttavan tarjouspyynndssa asetetut soveltuvuuden
vahimmaisvaatimukset eika niita koskenut hankintalain 80 § ja 81 § mukaiset
poissulkuperusteet.

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkastaminen

Hankintalain 113 §:n mukaisesti tarjouspyyntda tai tarjousmenettelyn ehtoja
vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta. Hankintayksikkd voi
pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta maaraajassa toimittamaan, lisdéamaan, selventamaan
tai taydentamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja.

Kaikki tarjoukset todettiin tarjouspyynnon mukaisiksi.

Tarjousten vertailu ja sopimuskumppanin valinta

Tarjouspyynndssa ilmoitettuna valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin
tarjous. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden valintaperusteena on paras
hinta-laatusuhde.

Tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti Tilaaja valitsee 2-4 palveluntuottajaa.
Palveluntuottajat valitaan yksikkdkohtaisen etusijajarjestyksen perusteella siten, etta
28 asukaspaikkaa tayttyvat. Mikali palveluntarjoajaa ei valita tuottamaan
perheryhmakotitoimintaa edelld mainittujen 28 asukaspaikan osalta, voidaan
palveluntarjoaja valita palveluntuottajaksi mahdollisesti kayttoon otettavien
optioyksikdiden osalta.

Tarjoustenvertailu suoritetaan perheryhmakotitoimintayksikdittain tarjouspyynnon
mukaisesti.

Tarjousten vertailussa kaytettiin seuraavia tarjouspyynndéssa ilmoitettuja
valintaperusteita:

Perheryhmakotitoiminta

Hinta, painoarvo 70 pistetta
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Hinnat vertailtiin tarjouspyynnén mukaisesti: 7-paikkaisten yksikdiden
kokonaisvertailuhintoja, jotka muodostuvat liitteen 3 "Hinnat ja laatukriteerit"
valilehden Perheryhmakotitoiminta soluihin J15 ja J21. Kokonaisvertailuhinta
muodostui kaavalla: euroa/asukas/vuorokausi * asiakkaiden maara * vuorokausien
maara * 2. Palveluntarjoajan kokonaisvertailuhinta muutettiin pisteiksi kaavalla: halvin
kokonaisvertailuhinta / tarjouksen kokonaisvertailuhinta * hinnan
enimmaispistemaara.

Laatu, painoarvo 30 pistetta
Laatukriteerien pisteytys toteutettiin jaettuna 3 "Hinnat ja laatukriteerit" valilehdella

"Laatukriteerit" kuvatun mukaisesti perheryhmakoti yksikoittain seuraavasti:

Laatukriteeri 1: Tarjouksessa nimetyn vastuuhenkildn aiempi kokemus vastaanottolain
tai kotoutumislain mukaisesta ko. asiakasryhmalle suunnatun asumispalvelun
palvelutuotannosta. Painoarvo 8 pistetta.

Kummatkin vastuuhenkilot tayttivat vaatimuksen = 8 pistetta
Toinen vastuuhenkildista taytti vaatimuksen = 4 pistetta

Laatukriteeri 2: Tarjouksessa nimetyn vastuuhenkilén aiempi kokemus
lastensuojelulain mukaisesta alaikaisten lasten/nuorten asumispalvelun
palvelutuotannosta. Painoarvo 4 pistetta.

Kummatkin vastuuhenkilot tayttivat vaatimuksen = 4 pistetta
Toinen vastuuhenkildista taytti vaatimuksen = 2 pistetta
Vaatimus ei tayty kummankaan vastuuhenkilon osalta = 0 pistetta

Laatukriteeri 3: Toimittaja on tarjonnut optioksi maariteltya tuetun asumisen palvelua
osana tarjousta. Painoarvo 4 pistetta.

Laatukriteeri 4: Palveluista vastaavaan vakituiseen henkiléstdon kuuluu koko
sopimuskauden ajan ravitsemusalan koulutettu ammattilainen. Painoarvo 3 pistetta.

Laatukriteeri 5: Palveluista vastaavaan vakituiseen henkil6stdon kuuluu koko
sopimuskauden ajan psykiatrinen sairaanhoitaja / mielenterveystyéhon erikoistunut
sairaanhoitaja. Painoarvo 3 pistetta.

Laatukriteeri 6: Osallisuuden ja itsendistymistaitojen toteutussuunnitelma. Painoarvo
8 pistetta.

Vertailu

Medivida Oy:lle [ahetettiin Perheryhmakotitoiminta, yksikko 1 ja yksikko 2
laatukriteerien 1 ja 2 pisteytettavia vaatimuksia koskeva tasmennyspyynto. JST Aves
Oy:lle ja Pihlajalinna Terveys Oy:lle |ahetettiin kaksi (2) Perheryhmakotitoiminta,
yksikko 1 ja yksikko 2 laatukriteerin pisteytettavia vaatimuksia koskevaa
tasmennyspyyntoa.
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Pisteiden tarkastuksen ja tdsmennyspyyntoihin saatujen vastausten perusteella
Pihlajalinna Terveys Oy:lta pisteita vahennettiin laatukriteeri 2 osalta 2 pisteesta 0
pisteeseen, koska todettiin, ettei laatukriteerin 2 pisteisiin oikeuttava kokemus tayty
ilmoitetun henkildn osalta.

Tarjoajien vertailuhinnat ja saadut hinta- ja laatupisteet on kuvattu hankintapaatéksen
liitteilld 1 Vertailutaulukko ja 2 Osallisuuden ja itsendistymistaitojen
toteutussuunnitelmien arviointi.

Perheryhmakotitoiminta optioyksikot

Tarjouspyynndn mukaisesti Palveluntarjoajat voivat tarjota vahintaan yhden 7-
paikkaisen yksikon ja enintaan kaksi 7-paikkaista yksikkoa, jotka tulee voida ottaa
kayttdon 1.6.2024 mennessa. Mikali palveluntarjoaja tarjoaa vain yhden 7-paikkaisen
yksikon, joka voidaan ottaa kayttoon viimeistaan 1.6.2024, on palveluntarjoajalla
mahdollisuus tarjota optiona toinen 7-paikkainen yksikko, jonka kayttéonotosta Tilaaja
paattda mydhemmin.

Palveluntuottajat valitaan yksikkokohtaisen etusijajarjestyksen perusteella siten, etta
28 asukaspaikkaa tayttyvat. Tarjouspyynnon mukaan, mikali palveluntarjoajaa ei valita
tuottamaan perheryhmakotitoimintaa edella mainittujen 28 asukaspaikan osalta,
voidaan palveluntarjoaja valita palveluntuottajaksi mahdollisesti kayttéon otettavien
optioyksikdiden osalta.

Optioyksikdiden palveluntuottajavalintaan otetaan siten mukaan ne palveluntarjoajat,
jotka ovat tarjonneet yhta tai kahta 7-paikkaista yksikkoa, jotka voidaan ottaa kayttéon
1.6.2024 mennessa ja joita ei ole valittu ylla mainittujen 28 paikan palveluntuottajiksi.

Kaikki palveluntarjoajat olivat tarjonneet molempiin Perheryhmakotitoiminnan
yksikdihin kahta 7-paikkaista yksikkoa, jotka voidaan ottaa kayttoon 1.6.2024 ja lisaksi
optioyksikdita. Tarjouspyynndén mukaan optioyksikkoa sai tarjota vain, mikali
palveluntarjoaja tarjoaa vain yhden 7-paikkaisen yksikon, joka voidaan ottaa kayttoon
viimeistaan 1.6.2024. Tarjottuja optioyksikoita ei siten huomioitu.

Perheryhmakotitoiminnan optioyksikdiden vertailuun otettiin Medivida Oy:n ja
Kotokunta Oy:n Perheryhmakotitoiminta yksikké 1 ja Perheryhmakotitoiminta yksikko
2 tarjotut yksikot, koska JST Aves Oy ja Pihlajalinna Terveys Oy tulevat valituksi
Perheryhmakotitoiminta yksikké 1 ja Perheryhmakotitoiminta yksikko 2, molemmat
kahden 7-paikkaisen yksikdn palveluntarjoajiksi.

Palveluntuottajiksi optioyksikéihin valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimmat
palveluntarjoajat seuraavasti:

Hinta, painoarvo 70 pistetta

Vertailuhintana kaytetaan 7-paikkaisten yksikdiden kokonaisvertailuhintoja, jotka
muodostuvat liitteen 3 "Hinnat ja laatukriteerit" valilehden Perheryhmakotitoiminta
soluihin J15 ja J21.Kokonaisvertailuhinta muodostuu kaavalla euroa/asukas
/vuorokausi * asiakkaiden maara * vuorokausien maara * 2.

Laatu, painoarvo 30 pistetta



Pirkanmaan hyvinvointialue Viranhaltijapaatos 6(12)
Hyvinvointialuejohtaja 20.03.2024 §14/2024
Hankinta

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Pirkanmaan hyvinvointialue 20.03.2024 klo
15:12. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Laatukriteerien pisteytys toteutettiin 3 "Hinnat ja laatukriteerit" valilehdella
"Laatukriteerit" kuvatun mukaisesti yksikoittain seuraavasti:

Laatukriteeri 1: Tarjouksessa nimetyn vastuuhenkilon aiempi kokemus vastaanot-
tolain tai kotoutumislain mukaisesta ko. asiakasryhmalle suunnatun asumispalve-lun
palvelutuotannosta. Painoarvo 8 pistetta.

Kummatkin vastuuhenkilot tayttivat vaatimuksen = 8 pistetta
Toinen vastuuhenkildista taytti vaatimuksen = 4 pistetta

Laatukriteeri 2: Tarjouksessa nimetyn vastuuhenkilon aiempi kokemus lastensuo-
jelulain mukaisesta alaikdisten lasten/nuorten asumispalvelun palvelutuotannosta.
Painoarvo 4 pistetta.

Kummatkin vastuuhenkilot tayttivat vaatimuksen = 4 pistetta
Toinen vastuuhenkildista taytti vaatimuksen = 2 pistetta

Laatukriteeri 3: Toimittaja on tarjonnut optioksi maariteltya tuetun asumisen palvelua
osana tarjousta. Painoarvo 4 pistetta.

Laatukriteeri 4: Palveluista vastaavaan vakituiseen henkil6stoon kuuluu koko so-
pimuskauden ajan ravitsemusalan koulutettu ammattilainen. Painoarvo 3 pistetta.

Laatukriteeri 5: Palveluista vastaavaan vakituiseen henkilostéon kuuluu koko so-
pimuskauden ajan psykiatrinen sairaanhoitaja / mielenterveystyohon erikoistunut
sairaanhoitaja. Painoarvo 3 pistetta.

Laatukriteeri 6: Osallisuuden ja itsendistymistaitojen toteutussuunnitelma. Painoarvo
8 pistetta.

Vertailu

Tarjoajien vertailuhinnat ja saadut hinta- ja laatupisteet on kuvattu hankintapaatdksen
liitteella 1 Vertailutaulukko. Osallisuuden ja itsendistymistaitojen
toteutussuunnitelmien pisteytysten sanalliset arviot on kirjattu hankintapaatoksen
litteeseen 2 Osallisuuden ja itsendistymistaitojen toteutussuunnitelmien arviointi.

Tuettu asuminen (optio)

Tarjouspyynndn mukaan Tilaaja hankkii optiona tuettua asumista
perheryhmakotitoiminnan palveluntuottajilta Tilaajan tarpeiden mukaan.

Tuetun asumisen paikkoja hankitaan ensisijaisesti palveluntuottajalta, jonka palvelu
on hinnaltaan halvin. Mikali lapsi siirtyy perheryhmakotitoiminnasta tuettuun
asumiseen, palvelua ostetaan perheryhmakodin palveluntuottajalta, mikali
mahdollista. Poikkeustapauksessa tuetun asumisen palvelua voidaan ostaa myos
toiselta perheryhmakotitoimintaa tarjoavalta palveluntuottajalta, jos se on lapsen
edun mukaista esimerkiksi koulumatkan tai muiden yksildllisten syiden johdosta.

Tarjoajien vertailuhinnat on kuvattu hankintapaatoksen liitteella 1 Vertailutaulukko.

Sopimuskumppanin valinta
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Tarjousvertailun (liite 1) perusteella esitetaan valittavaksi sopimuskumppaniksi:
Perheryhmakotitoiminta:

® ST Aves Oy, yksikko 1

® |ST Aves Oy, yksikko 2

e Pihlajalinna Terveys Oy, yksikko 1

e Pihlajalinna Terveys Oy, yksikko 2
Perheryhmakotitoiminta (optio):

e Kotokunta Oy, yksikko 1
e Kotokunta Oy, yksikkd 2
Tuettu asuminen (optio):

® |ST Aves Oy

e Pihlajanlinna Terveys Oy

e Kotokunta Oy
Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatoksen
tiedoksisaannista, silla edellytyksella, etta hankintapaatds on saanut lainvoiman.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Paatosesitys perusteluineen tulee julkiseksi paatdksenteon jalkeen.
Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkisiksi asianosaisille
hankintapaatdksen tekemisen jalkeen. Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun
hankintaa koskeva sopimus on tehty. Asiakirjoja sailytetaan Pirkanmaan
hyvinvointialueen sahkdisessa arkistossa. Asiakirjapyynnot tulee osoittaa osoitteeseen
palveluhankinnat@pirha.fi.

Sopimuksen omistaja ja vastuuhenkild

Sopimuksen omistaa Pirkanmaan hyvinvointialueen Lasten, nuorten ja perheiden
palvelulinja ja vastuuhenkilona toimii vastuualuejohtaja Hanna Harju-Virtanen.
Tehtavaa hoitavan henkildn vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin
tehtavanhoitajalle. Vastuuhenkild huolehtii yhteyshenkildn nimeamisesta
sopimukselle.

Hankintaa valmistellut tyoryhma

Hankinnan valmistelussa toimi nimetty ohjausryhma/tyéryhma, johon kuuluivat
Pirkanmaan hyvinvointialueen lastensuojelun sijaishuollon vastuualuejohtaja Hanna
Harju-Virtanen, perheryhmakodin johtaja Mikko Sivonen, sosiaalityontekija Paivikki
Tahti, ostopalvelupaallikko Elisa Sivula ja johtava asiantuntija Tanja Koivumaki seka
Hansel Oy:n kilpailuttamiskonsultti Kirsi Salminen ja juristi Maarit Paivike seka
Pirkanmaan ELY-keskuksen maahanmuuttopaallikkd Marja Huttunen.
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Liitteet:
1 Liite 1 Tarjousten kokonaispisteiden vertailutaulukko
2 Liite 2 Osallisuuden ja itsenaistymistaitojen toteutussuunnitelmien arviointi

Paatos

Paatan, etta sopimus perheryhmakotitoiminnan ja tuetun asumisen palveluiden
hankinnasta tehdaan seuraavien kanssa:

* JST Aves Oy (2238859-5)

* Pihlajalinna Terveys Oy (2303024-5)

« Kotokunta Oy (2763855-7)

Sopimuskausi alkaa viimeistaan 1.6.2024 ja on voimassa maaraaikaisena kaksi vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana, ellei sopimusta irtisanota.

Hankinnan arvonlisaveroton vuosiarvo on sitoumuksetta noin 5,5 miljoonaa euroa ja
noin 22 miljoonaa euroa sopimuskauden aikana sisaltden optiot.

Sopimuksen vastuuhenkildksi nimetaan vastuualuejohtaja Hanna Harju-Virtanen.

Sopimus hankinnasta syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.

Paatoksen peruste
Hyvinvointialueen hallintosaannon 62 8 mukaan hyvinvointialuejohtaja Marina Erhola
paattaa palveluhankinnoista, joiden arvo on enintaan 30 miljoonaa euroa.

Oikeus tilauksen tekemiseen palvelusopimuksen perusteella maaraytyy hallinto- ja
toimintasaantdjen seka hankinta- ja sopimushallintaohjeiden mukaisesti.

Tiedoksi
hankinnan valmistelutydryhmad, asianosaiset, palveluhankintatiimi, tarjoajat

Allekirjoitus

Marina Erhola, hyvinvointialuejohtaja
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Oikaisuvaatimus
§814/2024

Oikaisuvaatimusohje
Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymatdn voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.
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Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite

Vaatimus osoitetaan paatoksen tehneelle toimielimelle tai viranhaltijalle. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana
ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilétietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos
tai hankintayksikdon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatodsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1. yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2. sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3. sita, etta 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Muutoksenhakuaika
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Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipaivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perilld valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden
aukioloajan paattymista.

Poikkeukset sadannénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto
Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2. miltad kohdin paatékseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan

tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

w

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmdssa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilld ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja
on ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.
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Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
[Imoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sahkopostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda
myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
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